
Si quieres conocer mejor nuestra 
investigación puedes ponerte en contacto 
con nosotros: 

alberto.corsin-jimenez@cchs.csic.es

teresatiburciojimenez@gmail.com

O en nuestra página web: 

www.illa.csic.es/es

Contacto

El 14 de marzo de 2020 se proclama 
el estado de alarma por la crisis de la 
COVID-19 en toda España. Durante 
los peores meses del confinamiento 
nos encontrábamos como sociedad 
ante una situación insólita.

URBANCOVID

Una investigación sobre 
MADRID 
en tiempos de pandemia 

El ensamblaje comunitario 
de San Cristóbal 

En Madrid sólo San Cristóbal pudo diseñar 
y sostener en el tiempo un ensamblaje de 
vinculación. Y su importancia e 
impacto fueron inestimables, permitiendo a 
los Servicios Sociales de Villaverde tramitar 
en 2020 un 8400% y 9200% más de demandas 
y atenciones en el distrito que el año anterior. 

San Cristóbal es capaz de desplegar el 
único ensamblaje vinculante de los 
casos estudiados en Madrid gracias a los 
seis años de experiencia del Proyecto de 
Intervención Comunitaria Intercultural 
(ICI) puesto en marcha desde 2014. 
Cuando el equipo llegó en diciembre de 
2021, el proyecto ICI ya había establecido 
una sólida red de en el barrio involucrando a 
buena parte de la comunidad. 

En conclusión 
La excepcional respuesta de San Cristóbal 
durante el confinamiento nos vuelve a 
demostrar una vez más la importancia del 
desarrollo comunitario.

San Cristobal despliega durante esos meses 
un ensamblaje de vinculación cuya capacidad 
de maniobra y respuesta a la situación de 
excepcionalidad de la pandemia es única en 
Madrid. 

La capacidad de inventiva, improvisación y 
solidaridad del ecosistema comunitario de 
san cristobal   ha dejado lecciones de valor 
incalculable para la gestión de emergencias 
en la ciudad. 

URBANCOVID lo conforma un grupo de 
especialistas en epidemiología, medicina y 
salud pública, sociología urbana y antro-
pología de la ciencia, que investiga cómo la 
pandemia ha afectado a distintos territorios 
de la ciudad. 

Acerca de nosotros

¿Cómo respondió Madrid a la crisis?

¿La respuesta sociocomunitaria fue 
por igual en todos los distritos?

¿Cuáles fueron los determinantes 
causantes de esta disparidad?



Ensamblajes comunitarios 
de la COVID-19 en Madrid

Los barrios se organizan  y
Villaverde marca la diferencia 

•	 Casi todos nacen como redes       
locales de ayuda mutua para     
convertirse después en redes de 
reparto o despensas solidarias. 

•	 La relación con las administraciones 
y con Servicios Sociales varía en 
cada distrito y fluctúan a medida 
que la crisis se endurece. 

Con el confinamiento, los barrios se        
organizan en redes de cuidados y 
despensas solidarias para ayudar a los 
sectores de la población más 
vulnerables. 

Estas redes comparten algunas 
características comunes: 

Villaverde, a pesar de ser un distrito 
históricamente vulnerable esquiva el 
“destino epidemiológico” que 
pronosticaban los modelos. 

Durante el confinamiento la respuesta 
comunitaria amortigua la tasa de inci-
dencia de la enfermedad y responde a 
las necesidades básicas de la población.

Entre diciembre de 2021 y octubre de 2022 
llevamos a cabo treinta entrevistas en 
profundidad en parroquias, centros de salud, 
y organizaciones comunitarias.  

Completamos la investigación con datos 
cuantitativos cruzados de las tasas de 
incidencia de la COVID-19, indicadores de 
vulnerabilidad y las demandas y asistencias 
registradas por Servicios Sociales en cada 
distrito.

Para poder dar respuesta a estas preguntas 
realizamos durante dos años una 
investigación en Madrid sobre la relación 
entre los determinantes socioeconómicos y 
la incidencia de la COVID-19 en la ciudad.
Para ello seleccionamos seis barrios en 
función de su renta e índices de vulnerabili-
dad. Prosperidad y Guindalera (rentas altas); 
Pavones y El Pilar (rentas medias); y Bellas 
Vistas y San Cristóbal (rentas bajas).

•	 Ensamblajes de unión:         
Cuando personas y grupos que ya se             
conocen trabajan   juntos para         
alcanzar un objetivo común.

•	 Ensamblajes de aproximación: 
Cuando personas y grupos que no 
se conocían colaboran, averiguan 
dónde pueden usar sus habilidades 
y recursos de manera efectiva sin 
duplicar esfuerzos.

•	 Ensamblajes de vinculación: 
Cuando diferentes personas y grupos 
se involucran en una comunidad y 
esto cambia la forma en que 
se organizan y comparten sus 
recursos y relaciones en ese 
lugar.

¿Por qué Villaverde se sale de lo esperado?  
Llamamos ensanblaje al entramado de 
recursos, logísticas y redes de confianza y 
ayuda que articulan una respuesta 
comunitaria. 

Los ensamblajes además de tener en cuenta 
la relación entre los recursos o las 
determinantes socioeconómicas, también 
destacan la importancia de dispositivos       
legales, tecnológicos y asistenciales en las 
interacciones comunitarias. 

En nuestro análisis distinguimos tres tipos: 

Un poco de teoría
Los ensamblajes comunitarios 


