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¡Te damos la bienvenida al curso 2024-2025!
En estas Hojas Informativas tratamos de condensar información sobre el

proceso comunitario, el momento en el que se encuentra, recogiendo la

información generada por el mismo proceso y facilitando el acceso de todas

las personas que están participando o que podrían tener interés en

sumarse.

En esta Hoja Informativa podréis leer qué es la Mesa Comunitaria de San Cristóbal,
cómo funciona, quién participa, cuál es su historia y su plan de futuro. La idea es
que todas las personas que participamos en ellas tengamos un conocimiento
común y compartido de este espacio para participar en él en igualdad de
condiciones. También para animar a la participación de todas aquellas que aún no
lo han hecho sabiendo que todas podemos colaborar de maneras diferentes. 

Mesa Comunitaria de San Cristóbal de los
Ángeles

La Mesa Comunitaria es un espacio de encuentro y
diálogo en el que se comparten inquietudes e
informaciones sobre el barrio, se abordan soluciones
colectivas que dan respuesta a los problemas
identificados y se planifican acciones comunitarias

En ella participan recursos técnicos de distintos
ámbitos (servicios sociales, educación, salud, etc), así
como el tejido asociativo y la ciudadanía. 

¿Qué es la Mesa Comunitaria de San Cristóbal?



Es un espacio central y motor de todos los momentos claves del proceso de
intervención comunitaria de Butarque: (Diagnóstico comunitario,
identificación de retos y propuestas, elaboración de una Programación
Comunitaria y puesta en marcha de acciones, Evaluación Comunitaria, Guía
de recursos, etc). 

Junto a la Mesa Técnica del Plan de
Convivencia, las Mesas Comunitarias de
los barrios diseñan, ponen en marcha y
evalúan las medidas recogidas en el   II
Plan de Convivencia del Distrito. 

Es un lugar de presentación de nuevos
recursos y nuevos proyectos y de
búsqueda de sinergias con los mismos.

Hasta ahora  la Mesa de San Cristóbal

ha estado trabajando  en la mejora de

la convivencia a través de la realización

de acciones comunitarias periódicas.

Además  ha tenido  como temáticas

centrales el embellecimiento, el

cuidado y la pertenencia en

pertenencia en positivo al barrio,

temáticas que se trabajan a partir de la

Comisión de Identidad y

Embellecimiento que ha surgido desde

la mesa. 

Funciones de la Mesa Comunitaria: 

Es el punto de encuentro de los espacios
comunitarios temáticos de San Cristóbal y
del Distrito a través de los cuales se canalizan otras propuestas de la
Programación Comunitaria. Sirviendo así de espacio de conocimiento
compartido y de seguimiento de las acciones comunitarias 



Uno de los principales objetivos de las mesas es
formalizar un espacio de coordinación técnico, 

vecinal y administrativo en cada uno de los barrios
de Villaverde.

Como en Villaverde se había constituido la Mesa del Plan de Convivencia, donde
participan diversas entidades y servicios del distrito se propone que estas mesas se
vinculen a dicho plan y que se denominen Mesas Comunitarias.  

La propuesta de las Mesas
Comunitarias   del Distrito de
Villaverde, parte del trabajo iniciado en
2016 del Plan de Convivencia de
Villaverde y de la iniciativa del Área de
Familias, Igualdad y Bienestar Social
del Ayuntamiento de Madrid, de poner
en marcha unas Mesas de Diálogo
Social en los distintos distritos de la
capital a raíz de la gestión de la
pandemia del COVID19. 

¿De dónde surgen las Mesas Comunitarias?



PRINCIPALES ACCIONES PLANIFICADAS
EN EL ÁMBITO DISTRITAL

2021-2022

Comienzo de  la
elaboración 

 del diagnóstico
comunitario

Comienzo elaboración 
diagnóstico comunitario

Proceso comunitario

Conformación de la Mesa Comunitaria
Elaboración de un protocolo de funcionamiento
Elaboración de materiales de difusión
Priorización de líneas de acción: Convivencia y
seguridad, necesidades básicas. 
Diseño campaña de sensibilización sobre
limpieza y degradación física (Campaña
aplicación 010)

Elaboración del diagnóstico
comunitario

Devoluciones del diagnóstico
Identificación de principales 

retos y propuestas

2020-2021
Proceso 

comunitario

TRAYECTORIA DE LA MESA COMUNITARIA 
Y EL PROCESO COMUNITARIO

Campaña sensibilización “Cuidemos nuestro
barrio”: Actividad en la calle, Aplicación 010



PRINCIPALES ACCIONES PLANIFICADAS
EN EL ÁMBITO DISTRITAL

2023-2024

Guía de Recursos
Preparación VI Acción Global Ciudadana
Creación Comisión Identidad, Pertenencia y
Embellecimiento de San Cristóbal

Elaboración del II Plan de
Convivencia del Distrito de

Villaverde
Priorización de Propuestas

Programación Comunitaria de
San Cristóbal

2022-2023 Proceso 
comunitario

TRAYECTORIA DE LA MESA COMUNITARIA 
Y EL PROCESO COMUNITARIO

Desde Comisión de Identidad y
Embellecimiento:  SanCrisChef Intercultural,
Talleres de Portavocía, “Ven a pasear por San
Cristóbal”
Presentación resultados estudios Urban Covid,
 VII Acción Global Ciudadana



PRINCIPALES ACCIONES PLANIFICADAS
EN EL ÁMBITO DISTRITALLa Mesa Comunitaria de San Cristóbal continuará siendo un lugar de confluencia

de los recursos, asociaciones y la administración. Se seguirán compartiendo
informaciones del barrio, buscando sinergias entre proyectos e iniciativas,
actualizando el diagnóstico, la guía de recursos y, en definitiva, avanzando sobre el
Proceso Comunitario. 

Además, durante el próximo curso la Mesa Comunitaria y su comisión de
Identidad y Embellecimiento del barrio continuará trabajando en el objetivo
principal de mejorar la convivencia y la imagen del barrio. Se tienen previstas la
realización de las siguientes acciones: 

¿Qué va a hacer la Mesa este próximo curso? 

Realización de encuentros que
fomenten la convivencia y el
reconocimiento de la vecindad de
San Cristóbal (Eje Villaverde
Intercultural y Cohesionado)

Encuentros formativos y lúdicos
sobre la diversidad (Eje Villaverde
Intercultural)

-II SanCrisChef Intercultural
-Construcción de un recetario intercultural

-Acción Global Ciudadana

Campaña de Amor de barrio (Eje Villaverde Intercultural)

-Formación dirigida al desarrollo de habilidades de comunicación con medios
-Talleres de Portavocía dirigidos a jóvenes y profesionales
-Desarrollo de una guía de mensajes alternativos
-Taller de construcción de narrativas alternativas dirigidas a vecindad y profesionales.
-Constitución de una comisión de Portavocía y de relación con medios de comunicación.

Campaña de Amor de Barrio-Proceso de revitalización y
embellecimiento de zonas deterioradas del barrio: (Eje
Villaverde Habitable)

-Paseos de re-conocimiento, valorización e intervención para el embellecimiento del
espacio público.
-Diseño de intervenciones de recuperación y embellecimiento



1.1 Mejora de los conocimientos de la ciudadanía, profesionales y Administración acerca del
ámbito de la convivencia, interculturalidad y la gestión de la diversidad, con perspectiva de
género.

1.2 Fomento de los encuentros entre la diversidad (etnocultural, generacional,
religiosa, diversidad funcional, sexual y de género, etc..) de la ciudadanía del Distrito de
Villaverde.

Dentro del II Plan de Convivencia del Distrito
se  contemplaría el cumplimiento de las
siguientes medidas: 

Villaverde Intercultural

Villaverde Cohesionado

2.1 Fomento acciones para la prevención, gestión de conflictos y mejora de la convivencia

2.2 Refuerzo y consolidación de la información comunitaria sobre los procesos de los barrios
y el Distrito

2.3 Fomento de acciones encaminadas a la mejora de la identidad y sentido de pertenencia
al Distrito.

2.4 Facilitación y fomento de la participación y el asociacionismo en el Distrito

Villaverde Habitable

5.1. Refuerzo y generación de acciones que fomenten el cuidado, limpieza y embellecimiento
y la sostenibilidad del entorno físico del Distrito.



La
Arquitectura
Comunitaria de
San Cristóbal,
otros espacios
comunitarios

La Mesa Comunitaria se
inserta en un entramado
comunitario más amplio
pues existen en el barrio y
en el Distrito otros
espacios de relación con
los cuales la Mesa se
coordina. 

En San Cristóbal  estos espacios son: La mesa de Salud y Género (promueve la
salud comunitaria y la igualdad de género), el espacio socioeducativo (trabaja por
la mejora de las relaciones en la comunidad educativa), la mesa de salud y jóvenes
(sensibilización y formación en temáticas afectivo sexual y lucha contra
adicciones), la Red de Apoyo (acompañamiento a la vecindad para cubrir
necesidades básicas), Cinesia (centro de iniciativas vecinales), etc. 

En el Distrito de Villaverde encontramos otras mesas que tratan diferentes
temáticas como el empleo, la situación de la infancia y juventud, la igualdad de
género, la salud mental y otras muchas más con las que la Mesa Comunitaria de
San Cristóbal también se relaciona. 

Si quieres tener más información sobre estos otros espacios puedes dirigirte al
Blog Comunitario de Villaverde a través de éste enlace:
https://intervencioncomunitariavillaverde.org/mesas-de-villaverde/

Si quieres participar en el proceso comunitario : 

Equipo Comunitario San Cristóbal
comunitariosancris@ecyslarueca.org

601600894   601600897
https://intervencioncomunitariavillaverde.org/

https://intervencioncomunitariavillaverde.org/


ARQUITECTURA COMUNITARIA: Sistema de espacios de relación permanente que
articulan la organización comunitaria de un territorio. Existen espacios de relación
técnicos, mixtos (ciudadanía y técnicos) y ciudadanos.

INTERVENCIÓN COMUNITARIA: Aspira a que las diferencias sociales y culturales no
impidan a todo el mundo participar en paridad de condiciones en la vida pública.
No se puede confundir con proyectos específicos que atienden a la demanda de
sectores particulares. Trabaja con el conjunto de la población para que no haya
procesos de diferenciación que lleven a la desigualdad.

ESPACIOS TÉCNICOS DE RELACIÓN: Actúan corrigiendo la fragmentación de la
intervención de los recursos técnicos y la ausencia de relaciones continuadas de
colaboración, de trabajo común y de compartir. Se tratan de espacios de relación
permanente de los recursos técnicos, tanto públicos, municipales y no municipales,
como privados. Todos los recursos que trabajan en un territorio común, que es la
comunidad, tienen la posibilidad de participar en este espacio en la medida que
quieran, puedan y deseen hacerlo.

METODOLOGÍA COMUNITARIA: Ayuda a la comunidad a encontrar los recursos que
permitan dar la mejor respuesta a las demandas existentes, permitiendo la
participación de todas las personas que se implican, en paridad de oportunidades,
dentro de su condición. La metodología comunitaria fundamentalmente consiste en
la construcción de relaciones tables entre todas esas personas que participan. Cada
uno con un papel diferente, pero todos con una finalidad común. 

LOS TRES PROTAGONISTAS﻿: Son la ciudadanía, los recursos técnicos y la
administración y todo proceso comunitario requiere de su implicación, Tienen
diferentes papeles pero la misma finalidad, el mismo objetivo: el bien común.

MESAS COMUNITARIAS: Espacios barriales de encuentro periódico de carácter
mixto: ciudadanía, organizada o no, y personal técnico para el diálogo, el análisis, la
reflexión, la colaboración, la información y la acción común.

PROCESO COMUNITARIO﻿: Lo que diferencia totalmente el concepto de intervención
comunitaria respecto a muchas actividades comunitarias, es que esta promueve
procesos de modificación de las realidades comunitarias para que las comunidades
sean capaces de enfrentarse a sus problemas y necesidades y también a poner en
marcha cambios que promuevan la igualdad, que permitan a todo el mundo poder
participar en paridad de condiciones. Promueve procesos de cambio sostenibles.

PROGRAMACIÓN COMUNITARIA: Es una propuesta para la mejora de realidad
existente, el desarrollo de experiencias innovadoras que permitan la participación
activa de la ciudadanía como protagonista del cambio y un uso racional y
responsable de los recursos. Es el resultado de los procesos participativos promovido
en los espacios comunitarios. Concreta y prioriza las acciones comunitarias que se
desarrollarán a corto y medio plazo. 

GLOSARIO DE LA INTERVENCIÓN COMUNITARIA¹

 ¹Algunas definiciones están extraídas del Glosario de Marco Marchioni,
Asociación IntermediAcción e Instituto Marco Marchioni.


